Regulamin sprzedazy biletow na wydarzenie muzyczne
GAMUT w/ IGNEZ & MATHYS LENNE

§ 1 Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin (dalej "Regulamin") okres$la zasady sprzedazy biletow na
wydarzenie muzyczne GAMUT w/ IGNEZ & MATHYS LENNE
organizowane przez Adama Wieczorkiewicza (dalej "Organizator").
2. Dane Organizatora:
o Adam Wieczorkiewicz
o Adres: ul. Skawinska 13/43, 31-066 Krakow
o NIP: 7133112457
o REGON: 388569080
3. Regulamin obowigzuje wszystkie osoby nabywajace bilety (dalej "Kupujacy") oraz
uczestnikow wydarzenia (dalej "Uczestnik"). Kupujacy nabywajacy bilety dla innych
Uczestnikdw zobowigzani sa zapewnic, ze ci Uczestnicy zapoznaja si¢ z
Regulaminem.
4. Zakup biletu oraz udziat w wydarzeniu sa rbwnoznaczne z akceptacjg Regulaminu.
5. Adres wydarzenia: Noce Krk, Dajwor 16, 33-332 Krakow.
6. Impreza odbedzie si¢ w dniu 25.04.2025, w godzinach od 22:00 do 07:00.

§ 2 Sprzedaz biletow

1. Bilety na wydarzenie GAMUT w/ IGNEZ & MATHYS LENNE mozna naby¢
wylacznie za posrednictwem autoryzowanych kanatow sprzedazy wskazanych przez
Organizatora. Organizator nie bierze zadnej odpowiedzialnosci za proby zakupienia
biletow poza autoryzowanymi kanatami sprzedazy.

2. Zakup biletu odbywa si¢ wyltacznie w formie elektronicznej. Po dokonaniu zakupu,
bilet zostanie przestany na adres e-mail podany przez Kupujacego podczas zakupu.

3. Cena biletu obejmuje podatek VAT.

4. Bilet upowaznia do jednorazowego wstepu na wydarzenie.

5. Kupujacy zobowigzany jest do podania prawidtowych danych osobowych oraz adresu
e-mail podczas zakupu biletu. Organizator zastrzega sobie prawo do sprawdzania
osobowych przy sprawdzaniu biletow. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
skutki podania nieprawidlowych danych.

§ 3 Zwroty i reklamacje

1. Bilety nie podlegajg zwrotowi, z wyjatkiem przypadkow przewidzianych przez
obowigzujgce przepisy prawa lub sytuacji, w ktorej wydarzenie zostanie odwotane
przez Organizatora.

2. Organizator informuje, ze, w zwigzku z treécia art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy o prawach
konsumenta, prawo do odstgpienia od umowy zawieranej na podstawie Regulaminu
nie przystuguje, jako ze Regulamin dotyczy $wiadczenia ustug zwigzanych z
wydarzeniem rozrywkowo-kulturalnym.

3. W przypadku odwotania wydarzenia, Organizator zobowigzuje si¢ do zwrotu petnej
ceny biletu.



4. Reklamacje dotyczace zakupu biletow nalezy zgtaszaé pisemnie na adres e-mail
Organizatora gamutgangmgmt@gmail.com w terminie do 14 dni od daty zakupu
biletu lub od daty wydarzenia, w zaleznosci od charakteru reklamacji.

5. Reklamacja powinna zawiera¢ dane pozwalajace na zidentyfikowanie Kupujacego,
opis sytuacji uzasadniajacej reklamacje oraz oczekiwany sposob jej rozwigzania.

6. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni roboczych od daty jej
otrzymania.

§ 4 Wstep na wydarzenie

1. Wstep na wydarzenie GAMUT w/ IGNEZ & MATHY'S LENNE jest mozliwy
tylko po okazaniu waznego biletu w formie elektronicznej (np. na urzadzeniu
mobilnym) lub jego wydruku.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu Uczestnikowi, ktory nie
przestrzega Regulaminu, jest pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych
substancji odurzajacych, lub jego zachowanie moze zaktoci¢ przebieg wydarzenia.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli bezpieczenstwa przy
wejsciu na teren wydarzenia.

4. Uczestnik wydarzenia odpowiada za wszelkie straty spowodowane przez siebie w
trakcie wydarzenia.

§ 5 Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych Kupujacych jest Adam Wieczorkiewicz.

2. Dane osobowe przetwarzane s3 w celu realizacji umowy sprzedazy biletow, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

3. Szczegoty przetwarzania danych osobowych opisuje polityka prywatnosci
Organizatora.

§ 6 Postanowienia koncowe

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w harmonogramie wydarzenia
spowodowane sitg wyzszg i zdarzeniami niezaleznymi od Organizatora.
2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.



